
K
oo

pe
ra

tio
n

fü
r T

ra
nsparenz und Qualität im

Gesundheits w
esen

•KTQ -Zertifi
kat

•

Wahlleistungen

Mit Sicherheit guter Service

N	Unser Komfort und
	 Service für Sie

Wäscheservice

Auf Wunsch erhalten Sie von uns täglich frische Hand- und 
Badetücher, Bettwäsche sowie ein Beauty-Set.

Sprechen Sie einfach unser Stationspersonal auf Ihre Wün-
sche an!

N	 Ihre Wahlleistungen

Die Wahlleistung Unterkunft ermöglicht Ihnen die Unterbrin-
gung in einem Ein- oder Zweibettzimmer inklusive zahlreicher 
Serviceleistungen, die wir Ihnen auf Wunsch gerne anbieten. 
Bitte sprechen Sie uns an.

Erste Ansprechpartnerin für Ihre Wünsche ist die Stations-
sekretärin oder Stationsleitung. Für das umfangreiche zusätz-
liche Speisenangebot sprechen Sie bitte die Menüberaterin 
an, die montags bis freitags Ihre Essenswünsche aufnimmt.

Unsere Komfort- und
Service-Übersicht für Sie



N	Sehr geehrte Patientin,
	 sehr geehrter Patient

herzlich willkommen in der Klinikum Darmstadt GmbH.

Wir wünschen Ihnen alles Gute für Ihren Aufenthalt in unse-
rem Hause und baldige Genesung.

Zusätzlich zu unserer ausgezeichneten medizinischen und 
pflegerischen Betreuung, möchten wir Ihnen einen besonde-
ren Service anbieten: 

Die Wahlleistung Ein- und Zweibettzimmer.

Es besteht grundsätzlich für jeden Patienten die Möglichkeit, 
durch Abschluss eines Wahlleistungsvertrages die Unterbrin-
gung in unserem Haus in einem Ein- oder Zweibettzimmer 
zu vereinbaren. Die entstehenden Wahlleistungszuschläge 
werden Ihnen privat in Rechnung gestellt, bzw. direkt mit 
Ihrer privaten Krankenversicherung oder Zusatzversicherung 
abgerechnet.

N	Unser Komfort und
	 Service für Sie

Ihre Zimmerausstattung 

N	 Ein- oder Zwei-Bett-Zimmer 
N	 Bade- und Handtücher
N	 Safe- bzw. Schließfach
N	 Kühlschrank   
N	 Fön

Gerne weisen wir Sie darauf hin, dass die Höhe der Wahl-
leistungszuschläge von Zimmer zu Zimmer, bzw. von Station 
zu Station variieren kann, da sich auch die bauliche Ausstat-
tung und der Komfort der Patientenzimmer innerhalb unseres 
Hauses unterscheiden

N	Unser Komfort und
	 Service für Sie

Ihre Verpflegung:

N	 Tägliches Sondermenü zum Mittagessen

N	 Zusätzliche Spezialitäten zum Frühstück
	 und Abendbrot 

Bitte haben Sie dafür Verständnis, dass dieser besondere 
Service an Ihrem Aufnahmetag noch nicht möglich ist. 
Hat Ihnen Ihr Arzt eine Diät verordnet, dürfen wir Ihnen 
unter Umständen unser zusätzliches Speisenangebot nicht 
anbieten.      
Bitte wenden Sie sich an unsere Menüberaterinnen, diese 
beraten Sie bei Ihrer Auswahl gerne.

Ihre Kommunikation:

N	 Fernsehgerät
N	 Telefonanschluss
N	 5 Gutscheine für eine Tageszeitung (Mo.-Fr.)

Ihre Gutscheine erhalten Sie in der Patientenaufnahme 
Darmstadt oder Eberstadt und können diese anschließend 
am Krankenhauskiosk einlösen. 


